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La Direccié de HILLBO manifesta, mitjangant aquesta politica, el compromis de I'empresa amb el client,

amb tot el seu personal, amb I'entorn i amb la societat en general.

Conscient de la importancia de la Qualitat i Seguretat dels productes, la Direccié promou i manté un

Sistema de Gestio de Qualitat i Seguretat Alimentaria basat en els seglients valors i compromisos:

e Orientaci6 al client, coneixent les seves necessitats, complint els seus requisits oferint un
producte i un servei de qualitat que doni resposta a les seves necessitats.

e Implicacié amb tots els integrants de I'Organitzacié: amb la seva formacid, amb la seva
seguretat i salut i amb la seva realitzacié professional i personal.

e Respectar I'entorn social i promoure el respecte amb el Medi Ambient.

e Compromis amb el consumidor oferint productes segurs, de qualitat i auténtics: d’acord amb
els requeriments legals i reglamentaris vigents, els processos productius i les especificacions.

e Aposta per la innovacid, la millora i la sostenibilitat, treballant per garantir que la nostra
gamma de productes evolucioni constantment, coneixent i anticipant-nos a les tendéncies del
mercat, per continuar sent liders en el nostre sector a Europa, gestionant els recursos de
manera eficient.

e Responsabilitat amb el propi sistema per part de tots els integrants de I'organitzacid,
complint amb la part del procés que ens ha estat assignada, de manera agil, etica, eficag i
flexible.

e  Promocio de la cultura de la seguretat alimentaria, mitjancant la formacio i conscienciacié dels
treballadors, aixi com la millora continua.

e El compliment dels estandards rellevants en relacié amb els drets humans, els drets dels
treballadors i condicions, salut i seguretat, aixi com la implantacié de mecanismes de gestid de

greuges en aquest ambit.

Finalment, és voluntat de la Direccié que la declaracio de politica de Qualitat i Seguretat Alimentaria sigui
comunicada expressament a tota I'organitzacid, aixi com a totes les persones que actuin en nom seu. | es

compromet a revisar periodicament la politica amb I'objectiu de mantenir la seva adequacid i vigéncia.






